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«El momento es ahora
y juntos podemos

hacerlo.»

«Todos podemos hacer
algo para contribuir
a la sostenibilidad.»
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En las últimas décadas hemos vivido de cerca y a través de los medios digitales grandes
desastres naturales: inundaciones, huracanes, erupciones volcánicas, desprendimientos de
glaciares, desbordamiento de río, arroyos y cañadas, entre otros. Es el calentamiento global lo
que ha provocado el cambio climático, en el cual el ser humano tiene gran responsabilidad.

Lo importante ahora es ocuparnos en ser parte de la solución.

¿Qué podemos hacer?:

Comprar productos de proximidad y de temporada, que no requieran largos transportes.
Movilidad Sostenible: Utiliza siempre que puedas el transporte público o la bicicleta antes que
el coche. Es una medida básica para reducir las emisiones. 
Reciclar: darle una segunda vida a todo lo que puedas (carteras, zapatos, ropa, utensilios del
hogar, entre otros).
Ahorrar agua: evita dejar llaves abiertas.
 Sembrar árboles: para que puedas generar el oxígeno que consumes.
Ahorrar energía eléctrica: desconectar los utensilios eléctricos cuando no los estés utilizando,
utiliza agua fría.
Utilizar Luces LED: ayudan a ahorrar energía y tienen una duración mayor que las bombillas
tradicionales. 
Utilizar energía verde, eólica o hidroeléctrica.

Hoy Coopmogote te invita a trabajar juntos por un planeta más verde, entregando
árboles frutales a cada socio, para que siembres tu: el oxígeno que necesitas respirar, el
agua que necesitas tomar, la temperatura que quieres disfrutar y el verde que quieres
ver.

 

 DEDICATORIA
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Juntos por un Planeta Más Verde



VISIÓN

MISIÓN

VALORES

Ser la cooperativa referente del servicio
financiero de calidad, rapidez y
cumplimiento.

Fomentar el desarrollo
socioeconómico de los asociados y la
comunidad, ofreciéndoles productos
financieros y un servicio de calidad,
gestionado por un equipo de trabajo
competente y comprometido. 

-Solidaridad: Brindar apoyo a
nuestros socios en situaciones de
necesidad 
-Inclusión: Integrar a socios sin
acceso al sector financiero formal 
-Compromiso: Respetar los acuerdos 
-Honestidad: Ser transparentes y
coherentes en el accionar 
-Equidad: Dar a cada uno lo que
merece.



SERVICIOS

APORTACIONES

PRÉSTAMOS

CUENTAS DE AHORROS

ORDENES DE PAGO

DEPÓSITOS A PLAZO VENTAS DE SEGURO

PAGO DE SERVICIOS DE ENERGÍA (EDENORTE) 

Es la cuenta de ahorro permanente que
facilita el margen prestatario. Gana

dividendos anuales dependiendo de los
excedentes al finalizar el año fiscal. 

Nuestras cuentas de ahorros le permiten
hacer sus transacciones directamente o a

través de una orden de pago. Estos ahorros
reciben atractivas tasas de interés.

Créditos Hipotecarios – Créditos Líquidos
– Créditos Agropecuarios – Financiamiento

de Vehículos – Créditos con Descuento
Nominal – Líneas de Crédito – Créditos de

Consumo o Personales – Créditos
Comerciales – Crédito Verde.

Las Ordenes de Pago son formularios
entregados por la Cooperativa, emitidos

por el socio y pagaderos en las Oficinas de
la Cooperativa contra el saldo disponible

de sus cuentas de ahorros. No tienen
costo adicional y no son endosables. Se

pagan previa confirmación.

Sus depósitos a plazo en
COOPMOGOTE generan intereses

mensualmente y el pago de estos se realiza
como él (la) socio (a) los solicite: pagaderos

o reinvertidos. 

La cooperativa es socia de Coopseguros,
empresa dedicada a la venta de seguros.

Ofrecemos a los socios seguros de vehículo
y de motores para que cumplan con la Ley.

Paga tu factura de EDENORTE con nosotros y ahorra tiempo.
Estamos comprometidos con nuestros socios. 
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CONVOCATORIA



Salutación y Bienvenida  
El Himno Nacional Dominicano y el Himno Internacional del Cooperativismo 
Invocación 
Bienvenida por el presidente 
Iniciación de los trabajos por el presidente  
Demostración de que la convocatoria para la Asamblea llenó todos los requisitos
de los estatutos. 
Pase de lista, determinación de quórum y constitución de la Asamblea  
Lectura y aprobación del acta de la Asamblea anterior 
Informe general del Consejo de Administración.  
Informe general del Comité de Crédito. 
Informe general Consejo de Vigilancia.  
Informe financiero, Auditor Externo.   
Elección de la Comisión de Escrutinio.  
Elección nuevos miembros de los Consejos de Administración,
Vigilancia, Comité de Crédito 
Juramentación de socios electos. 
Discusión de Asuntos nuevos, si los hubiere.  
Clausura.  

DÉCIMO NOVENA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE LA
COOPERATIVA DE SERVICIOS MÚLTIPLES EL MOGOTE, INC.

(COOPMOGOTE)  

El Consejo de Administración, convoca a todos sus asociados a la celebración de la Décimo
Novena Asamblea General Ordinaria de socios, a celebrarse de manera presencial, el domingo
7 de julio del año 2024 en los salones del Club Recreativo, Inc., ubicados en el Km. 1, Carretera
Moca - La Vega, a las 9:30 a.m., Moca, provincia Espaillat, República Dominicana.

ORDEN DEL DÍA ART. 33 DE NUESTROS ESTATUTOS 
a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)
i)
j)
k)
l)
m)
n)

ñ)
o)
p)

AGRADECEMOS SU PUNTUAL ASISTENCIA
CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN 

RAMÓN DE JESÚS HENRÍQUEZ FIGUEROA
PRESIDENTE

ADELINA ALMONTE
SECRETARIA 
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ORDEN
PARLAMENTARIO



ORDEN PARLAMENTARIO

1.   El primer deber del socio o socia es asistir a la Asamblea y seguir el orden del día
      que se ha establecido.

2.   El presidente es quien preside la asamblea y puede intervenir varias veces para
      agilizar los trabajos.

3.   Para hacer uso de la palabra, el socio o socia debe pedirla levantando la mano.
      Cuando le sea concedida por el presidente, debe identificarse diciendo su nombre.

4.   Quien pida la palabra con la mano levantada y no sea visto, puede entonces,
      expresar: “Pido la palabra, señor presidente”.

5.   Nadie hará uso de la palabra más de dos (2) veces sobre un mismo tema, hasta
      tanto los demás socios y socias que han solicitado la palabra lo hayan hecho.

6.   El socio o socia que hace uso de la palabra debe mantenerse dentro del tema del
      debate, de lo contrario estará fuera de orden.

7.   Ningún socio o socia podrá hacer alusiones personales o utilizar términos
      ofensivos.

8.   El socio o socia que hace uso de la palabra al dirigirse a otro o algún directivo,
      deberá decir: “El señor socio, el señor presidente, la señora Tesorera”.

9.   Para un socio o socia dirigirse a otro, deberá hacerlo por medio del presidente.

10. Se concederá sólo un tiempo de tres (3) minutos por intervención y de dos (2)
      minutos si se produjera una segunda intervención.

11. Los socios o socias tienen derecho a voz y voto, los observadores sólo tienen
      derecho a voz.

12. Toda moción antes de ser llevada a votación, debe ser secundada.

13. Toda decisión de la Asamblea se tomará por mayoría de votos.

14. Cualquier otro procedimiento queda sujeto a decisión de la Asamblea.
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CERTIFICACIÓN DEL
IDECOOP





PALABRAS DEL
PRESIDENTE



RAMÓN DE JESÚS
HENRÍQUEZ FIGUEROA

(PRESIDENTE)



ING.
RAMÓN DE JESÚS HENRÍQUEZ FIGUEROA

PRESIDENTE

PALABRAS DEL PRESIDENTE
DEL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN

Es un honor darles la bienvenida a esta decimonovena Asamblea General Ordinaria. Hoy nos
reunimos para celebrar no solo los logros como cooperativistas, sino también la responsabilidad
hacia el medio ambiente.

Mirando atrás, recordamos los desafíos superados y los éxitos alcanzados. Cada uno de
ustedes ha contribuido a hacer de su cooperativa un espacio de crecimiento y solidaridad. El
compromiso con la sostenibilidad y la preservación del medio ambiente hoy es más fuerte que
nunca.

Como bien decía el naturalista John Muir, “En cada caminata hacia el bosque, uno recibe
mucho más de lo que busca”. La tierra, los ríos y los bosques son tesoros que debemos
proteger. Sigamos trabajando juntos para conservarlos y transmitir este legado a las futuras
generaciones.

La educación es una herramienta poderosa, como Cooperativistas, debemos fomentar la
conciencia ambiental entre los socios y sus familias. Recordemos las palabras de Jacques
Cousteau: “La gente protege lo que ama”. Aprendamos a amar y proteger el entorno.

Este año, reafirmamos el compromiso con prácticas sostenibles. Desde reducir el consumo de
energía hasta promover la reforestación, cada pequeña acción cuenta. Como dijo Wangari
Maathai, “En un mundo lleno de desafíos, debemos encontrar esperanza en la acción”.
Sigamos plantando árboles y cuidando la tierra.

En este nuevo año de cooperativismo, celebremos el compromiso con el medio ambiente. Que
esta asamblea sea un espacio de diálogo, aprendizaje y acción. ¡Bienvenidos a bordo y que
comience la asamblea!
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Los bosques cubren casi el 31 % de la superficie de
nuestro planeta y albergan más del 80 % de todas las
especies terrestres de animales, plantas e insectos.
Sin embargo, el deterioro de la biodiversidad se está
produciendo a un ritmo más rápido ahora que en
cualquier otro momento de la historia de la
humanidad.

A escala mundial, una quinta parte de la superficie
terrestre del planeta está degradada, un área casi del
tamaño de la India y Rusia juntas. La degradación de
los suelos empuja a las especies a la extinción e
intensifica los efectos del cambio climático.

La biodiversidad y los servicios de los ecosistemas
que respalda también pueden sentar las bases de las
estrategias de adaptación al cambio climático y
reducción del riesgo de desastres, ya que pueden
generar beneficios que aumenten la resiliencia de las
personas.

EL DETERIORO DE LA
BIODIVERSIDAD SE ESTÁ

PRODUCIENDO A UN RITMO MÁS
RÁPIDO AHORA QUE EN

CUALQUIER OTRO MOMENTO DE
LA HISTORIA DE LA HUMANIDAD.

“ “



INFORME DEL
CONSEJO DE

ADMINISTRACIÓN



RAMÓN DE JESÚS HENRÍQUEZ
(PRESIDENTE)

OMAR ACOSTA
(VICE PRESIDENTE)

ADELINA ALMONTE H.
(SECRETARIA)

ELBA GRULLÓN
(1ER. SUPLENTE)

ROBERT SÁNCHEZ UTATE
(2DO. SUPLENTE)

ROMILDA GUZMÁN
(TESORERA)

CARMEN ROSA FERREIRA
(VOCAL)
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DÉCIMO NOVENA ASAMBLEA
GENERAL ORDINARIA

Queridos socios, miembros de los órganos de dirección, Autoridades Civiles, distinguidos
invitados y amigos cooperativistas.

En calidad de presidente del consejo de administración y acogiendo lo emanado de la Ley 127-
64, los estatutos, políticas y reglamentos internos, así como las directrices del Instituto de
Desarrollo y Crédito Cooperativo, Idecoop, es un honor presentarles el informe de gestión y
rendición de cuentas del pasado año 2023, comparto con ustedes los logros, desafíos y
compromisos enfrentados en la misión de fortalecer la institución, incrementar la rentabilidad
financiera para los socios, servir a la comunidad y preservar el entorno natural.

La madre naturaleza es un tesoro invaluable que debemos proteger y preservar. Cada árbol,
cada río y cada ser vivo forman parte de un delicado equilibrio que sustenta la vida en el planeta.
Aristóteles afirmaba que “la naturaleza no hace nada incompleto ni nada en vano”. Esta sabiduría
antigua sigue siendo relevante hoy en día. El desarrollo económico no puede ser a expensas del
medio ambiente. Sin un planeta saludable, no hay economía que valga.

Como cooperativistas, tenemos la responsabilidad de cuidar el entorno. Cada pequeña acción
cuenta: reciclar, reducir el consumo de energía y agua, plantar árboles, cuidar y preservar las
fuentes acuíferas y mirar más allá de las necesidades inmediatas, apostando a un futuro
sostenible.

De acuerdo con el plan estratégico, el Consejo de Administración de Coopmogote estableció los
indicadores que marcarían las metas a cumplir en el año 2023, las cuales podemos resumir en
las siguientes informaciones:

En lo concerniente a la educación a los socios, el Comité de Educación agotó el plan de
capacitación anual, en beneficio de los cooperativistas, pudiendo destacar las siguientes
actividades formativas y de orientación:

Taller de Finanzas para Microempresas impartido con la colaboración de la Fundación
Reservas del País.

1.

Curso Técnico de Belleza, impartido con la colaboración del Infotep en la comunidad de
Cacique.

2.

Charla de Manejo de Residuos Sólidos en República Dominicana, impartida por el Ing.
Francisco Flores Chang.

3.

Taller Actualización sobre Lavado de Activos.4.
Charlas sobre Ahorro del Agua5.
Charlas sobre Reciclaje6.
Charlas sobre el Ahorro Infantil7.
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Del mismo modo y siendo coherentes con lo enunciado en la misión de la cooperativa, hemos
puesto énfasis en el cuidado del medioambiente y logramos realizar actividades dirigidas a
fortalecer la educación de la población sobre este tema.

Dentro de estas actividades destacamos el conversatorio vía plataforma Zoom sobre el manejo
de los residuos sólidos impartido por el Ing. Francisco Flores Chang, en el que se conocieron
estrategias a implementar para un mejor destino de los mismos. 

Conmemorando el día mundial de la limpieza, el tercer sábado de septiembre, se realizó una
jornada con directivos y colaboradores donde se recolectaron residuos plásticos, desde la
comunidad de hincha hasta el municipio de Cayetano Germosén. 

Los directivos de Coopmogote decidieron intervenir la comunidad de la Joyita en la ribera del
arroyo El Caimito, donde residen unas cuarenta familias que vierten sus desechos en la fuente
fluvial.

Una Comisión de Coopmogote se reunió con la junta de vecinos, un representante del
ayuntamiento y los comunitarios, para iniciar un plan de recolección y reciclaje, entregando
zafacones y fundas, los comunitarios se comprometieron a depositar los desechos en los
zafacones, los plásticos en fundas y el representante del ayuntamiento se comprometió a
disponer el destino final de los mismos. 

En el aspecto financiero la cartera de crédito se proyectó un crecimiento del 25%, con una meta
al 31 de diciembre del 2023 de Dop$1,313,315,492 y cerró en Dop$1,216,366,152.00 millones,
alcanzando un 16% de crecimiento.
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AHORROS, CRECIMIENTOS PROYECTADO VS. EJECUTADO

APORTACIONES PROYECCIÓN DE CRECIMIENTO VS. EJECUCIÓN
2022 - 2023 (EN PORCENTAJE)
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Para las cuentas de ahorros, se proyectó un crecimiento del 12%, debiendo cerrar al 31 de
diciembre de 2023, en Dop$72,499,329 y el balance a la referida fecha fue de Dop$94,727,592
millones para un 31% de crecimiento, con una variación positiva de 19%.

Las aportaciones se proyectó un crecimiento del 20%, debiendo cerrar al 31 de diciembre de
2023 en Dop$368,517,996 y lo ejecutado fue de Dop$377,604,900.00, para un crecimiento de
23%, con una variación positiva del 3%.

VARIACIÓNEJECUTADOPROYECTADO
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En el renglón de los certificados financieros se proyectó un incremento del 15%, esperando
cerrar al 31 de diciembre del año 2023 con DOP$ 462,273,628 y la ejecución ascendió a
DOP$515,582,979 millones para un 28% de crecimiento, con una variación positiva de 13%.

Los ingresos por concepto de intereses sobre préstamos fueron programados en un 18% de
incremento, debiendo cerrar en DOP$246,557,712 al 31 de diciembre 2023, ascendieron a la
suma de DOP$252,727,904, logrando un 20% de crecimiento, en nuestro presupuesto y
otorgando un balance de excedentes después de las reservas de DOP$100,407,152.00
millones, lo que infiere un rendimiento de 38.41% sobre los mismos, resultado que celebramos y
del cual nos sentimos sumamente orgullosos poder informarles a los socios de Coopmogote en
esta magna asamblea.
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Como una manera de tener mejores espacios físicos donde recibir los socios y visitantes hemos
trasladado la oficina de Santiago a un local más amplio, en el mismo sector, Reparto del Este, el
cual está al servicio de todos.

Para garantizar una mejor cobertura del seguro de la cartera de crédito, el Consejo de
Administración decidió anexar a la póliza actual, un seguro mancomunado con TruStage (Cuna
Mutual), que cubre a los codeudores con lazos de consanguinidad en primera y segunda línea
en caso de fallecimiento.

Se Inició la construcción del segundo nivel del edificio principal, conceptualizando el mismo para
una futura ampliación.

Durante el año 2023, el Consejo de Administración enfrentó con decisión los siguientes retos:
El incremento planificado de la cartera de crédito demandaba obtener recursos para ejecutarlo,
los mismos debían de ser gestionados a través de la captación de nuevos socios que
adquirieran aportaciones, mediante la recepción de certificados financieros, el aumento de las
cuentas de ahorros y solicitud de préstamos a instituciones de segundo piso. 

En este sentido la respuesta de los asociados fue más que satisfactoria, ya que el aumento de
las fuentes mencionadas sobrepasó las expectativas y reafirmaron el posicionamiento de
Coopmogote en la sociedad mocana, que cada vez más pone su confianza en esta institución,
como referente de garantía para sus operaciones financieras.

Del mismo modo obtuvimos el apoyo siempre solidario de la Fundación Reservas del País, con
el acompañamiento eficaz de su presidenta ejecutiva la Lic. Maria Isabel Perez, mediante el
otorgamiento de un préstamo para financiar las demandas del sector de las MiPymes, en la
modalidad de crédito verde y vivienda productiva, reforzando el apoyo al sector productivo de la
provincia Espaillat, la región y el país.

Todos los órganos de dirección de Coopmogote han asumido con pasión la filosofía de respaldar
el cuidado del medioambiente como una manera de aportar en la mitigación del cambio climático
y la reducción de la huella de carbono en el planeta.
Además, hemos establecido las siguientes acciones:

Estamos en el proceso de adquirir cinco mil (5,000) unidades de bombillas led de 9 watts para
intervenir al menos mil (1,000) viviendas y sustituir los bombillos incandescentes por bombillos
de bajo consumo.

Incentivamos el reciclaje, sobre todo en la población infantil y joven, donando zafacones para
depositar residuos biodegradables y plásticos, en escuelas de la comunidad.
Para el año 2024 se ha planificado un crecimiento en la cartera de crédito de 28%, en las
cuentas de ahorro de un 8%, en los certificados financieros de un 3%.

En resumen, la cooperativa tiene un compromiso inquebrantable con la sostenibilidad y la
preservación del medio ambiente. Continuemos protegiendo la tierra, los bosques y las aguas.
Como dijo Emma Goldman, 

“Prefiero tener rosas en mi mesa que diamantes en mi cuello”. Tomemos acción para reflejar
esta sabiduría y trabajemos juntos por un planeta más verde. 
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LA CRECIENTE TENDENCIA A LA
PÉRDIDA DE LOS BOSQUES, LA

DEGRADACIÓN DEL SUELO Y LA
EXTINCIÓN DE LAS ESPECIES
CONSTITUYEN UNA GRAVE

AMENAZA TANTO PARA EL PLANETA
COMO PARA LAS PERSONAS.

“ “
Un efecto irreversible de la actividad humana sobre el
medio ambiente es la extinción de especies, lo que
altera el equilibrio de la naturaleza y hace que los
ecosistemas sean más frágiles y ofrezcan menos
resistencia a las perturbaciones. Según un reciente
informe de la ONU sobre biodiversidad, cerca de un
millón de especies animales y vegetales están en
peligro de extinción, en muchos casos en las
próximas décadas, más que en cualquier otro
momento en la historia de la humanidad.

https://news.un.org/en/story/2022/08/1123872
https://news.un.org/en/story/2022/08/1123872


INFORME DEL
CONSEJO DE
VIGILANCIA



JONATTAN BADIA
(PRESIDENTE CONSEJO DE VIGILANCIA)

CHANNEL ALMONTE
(SECRETARIA)

ANA MARIA MICHELL
(1ER. SUPLENTE)

VICTOR LUIS LASOSE
(VOCAL)

FRANCISCO VÁSQUEZ
(2DO. SUPLENTE)
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Buenos días distinguidos directivos, invitados y socios que nos acompañan, dando cumplimiento
a lo establecido por la Ley 127-64, los estatutos sociales, políticas, reglamentos internos y el
órgano que rige el accionar de las cooperativas, rendimos el informe correspondiente al período
2023 – 2024. 

Con el objetivo de fiscalizar las operaciones realizadas por la institución, obtener evidencias para
asegurar que la ejecución se ha realizado de acuerdo con lo establecido y aportar al
fortalecimiento de los controles internos de la Cooperativa, se realizaron las siguientes
actividades:

24 reuniones ordinarias con todos los integrantes, iniciando con la distribución de los cargos
de este Consejo.
Elaboración del programa de trabajo con el acompañamiento de la asesora del consejo de
administración. 
Sugerimos acciones para optimizar los servicios de la Cooperativa en las diferentes
sucursales, las cuales fueron ejecutadas. 
Acatamos lo expresado en el inciso a, del artículo 30 de la ley 127-64:

     “a) Examinar trimestralmente los libros, documentos, balances y verificar el estado de 
     caja de la sociedad”

No encontrando irregularidades, ni hallazgos en las inspecciones realizadas. 
Se verificó que la distribución de los excedentes y la creación de la reserva para nuevos
proyectos se realizó de acuerdo con lo aprobado por la Asamblea General Ordinaria. 

Participamos en todas las actividades de capacitación y desarrollo ofrecidas por la organización,
como forma de mantener actualizados los conocimientos sobre la ley contra lavado de activos y
financiamiento al terrorismo, el manejo de los residuos sólidos en la Republica Dominicana y
colaborar con el cuidado del medio ambiente.

Reconocer, a los directivos, funcionarios y colaboradores de la cooperativa, cuyo arduo trabajo,
dedicación y compromiso, han sido fundamentales para lograr de manera exitosa los objetivos
institucionales y mantener los altos estándares de excelencia que nos caracterizan.

Expresamos sincero agradecimiento a Dios, por su oportuna protección de cada día y a los
socios por su confianza y apoyo continuo, que nos impulsa a seguir trabajando en pro de su
bienestar y el desarrollo de la comunidad.

Este informe refleja fielmente nuestros esfuerzos y trabajos, que servirá como base para que
futuras generaciones mantengan el crecimiento y la sostenibilidad de la institución.

¡Gracias a todos por su valiosa contribución y compromiso con la misión y visión de
Coopmogote!

                                Sr. Jonattan Badia                       Ing. Channel Almonte        
                                       Presidente                                     Secretaria 

INFORME DEL CONSEJO DE
VIGILANCIA
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COLABORADORES DEPARTAMENTO
DE CRÉDITO
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INFORME DEL
COMITÉ DE CRÉDITO



MAGALY JIMÉNEZ
(PRESIDENTA)

ARGENTINA DÍAZ
(SECRETARIA)

ANTONIO DOMÍNGUEZ
(VOCAL)

FRANCISCA RAMÍREZ
(SUPLENTE)
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INFORME DEL COMITÉ DE
CRÉDITO

Buenos días distinguidos asambleístas y hermanos cooperativistas todos

De conformidad con lo establecido en la ley 127-64, de Asociaciones Cooperativas, el Instituto
de Desarrollo y Crédito Cooperativo, IDECOOP, órgano que nos rige, los estatutos sociales,
políticas y procedimientos internos vigentes, el Comité de Crédito debe rendir anualmente el
informe de sus ejecutorias ante la asamblea general ordinaria, dando cumplimiento a estos,
tenemos a bien presentarles las memorias de este comité correspondientes al año 2023.

Este comité está conformado por:

Magaly Jiménez Gómez Presidenta

Argentina Díaz Secretaria

Antonio Domínguez Vocal

Francisca Ramírez Suplente

Se elaboró un Plan de Trabajo donde se detallan actividades encaminadas a la mejora del
proceso para otorgar un préstamo, desde la solicitud, el análisis, hasta la aprobación final. 

Para dar cumplimiento al programa elaborado, realizamos un total de 52 reuniones, donde se
conocieron las diferentes necesidades de los socios en lo referente al proceso crediticio.

De igual forma, presentamos 12 informes en las reuniones mensuales del Consejo Ampliado,
contentivos de los montos de créditos aprobados, actividades económicas a las que van dirigidas
esos préstamos, los plazos más solicitados; así como, el comportamiento de las recuperaciones
realizadas por los oficiales. Evidenciando esto, la evolución de la cartera de un mes a otro.

Dando seguimiento al plan de trabajo tomamos una muestra de expedientes de préstamo, para
confirmar que las condiciones bajo las cuales se aprobaron fueron acatadas. En esta revisión se
evidenció que estos expedientes cumplían con lo establecido.

El proceso de capacitación constante de Coopmogote fortalece las capacidades de los
colaboradores y directivos, manteniéndolos actualizados en temas concernientes a la función
desempeñada. Destacamos la participación en el Taller sobre la Ley 155-17 contra Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo y Elaboración y técnicas de crédito, entre otros.
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EVOLUCIÓN DE LA CARTERA DE CRÉDITO

En diciembre la cartera de crédito cerró con un total de 3,467 préstamos por un monto de
Dop$1,216,366,152.80, monto en mora de Dop$26,753,598.15 y un índice de morosidad de
2.20%.

MONTOS DE PRÉSTAMOS CONCEDIDOS
ENERO-DICIEMBRE 2023 

MES

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

33,271,765.00

41,226,431.00

75,308,357.00

59,009,966.00

54,437,627.00

48,556,371.77

90,094,063.90

66,376,220.00

106,143,958.00

91,200,008.00

59,590,075.00

73,935,959.40

799,150,802.07TOTAL

MONTO DOP $
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VARIACIÓN DE LA CARTERA DE CRÉDITO 2022 - 2023
(EN MILLONES DE DOP $)

2022 2023 VARIACIÓN

1,046,101,968.00

1,216,366,152.00

170,264,184.00
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MORO
SIDAD
(%)

CARTERA DE CRÉDITO 2022 - 2023 EN MILLONES DE DOP $

MES
SOCIOS CON
PRÉSTAMOS 2023 2022

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

3,483

3,486

3,525

3,544

3,591

3,621

3,651

3,651

3,651

3,684

3,658

3,467

2.56

2.75

2.57

2.71

2.75

2.90

3.04

2.77

2.86

2.96

2.82

2.20

 1.047.616.107,10

1.037.138.428,90

1.061.033.121,52

1.060.445.266,96

1.069.414.597,56

1.078.666.374,81

1.106.524.617,89

1.113.884.337,09

1.148.849.519,86

1.189.785.651,31

1.203.186.100,60

1.216.366.152,80

865.992.732,00

871.719.476,00

886.264.057,00

909.864.311,00

919.526.895,00

950.475.928,00

977.649.843,00

1.001.168.554,00

1.012.491.413,00

1.018.003.619,00

1.044.338.500,00

1.046.101.968,00

PROMEDIO 2.74

Es importante destacar que al cierre a diciembre de 2022 la mora fue de 2.36% y al cierre en
diciembre del 2023 fue de 2.20 %, experimentando una disminución del 0.16%. 

3.5
3

2.5
2

1.5
1

0.5
0

1,250.00
1,200.00
1,150.00
1,100.00
1,050.00
1,000.00

950.00
900.00

ENERO

FEBRERO

MARZO
ABRIL

MAYO
JU

NIO
JU

LIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

2.56 2.57
2.75 2.75 2.77 2.86 2.82

2.20

2.962.90 3.04
2.71

MONTO CARTERA

MOROSIDAD (%) 

CARTERA DE CRÉDITO MENSUAL VS MOROSIDAD 

MEMORIA ANUAL 2023
34



ACTIVIDAD ECONÓMICA

MICROEMPRESAS 63,081,421.92

607,430,709.40

208,749,963.80

42,885,903.79

8,198,461.37

274,443,181.30

11,576,511.12

PRÉSTAMOS DE CONSUMO

PRÉSTAMOS PARA VIVIENDA

PRESTAMOS PARA
TRANSPORTE

PRÉSTAMOS AGROPECUARIOS

OTROS PRÉSTAMOS

MAQUINARIAS Y
EQUIPOS PESADOS

MONTO (DOP $) 

MICROEMPRESAS

PRÉSTAMOS DE CONSUMO

PRÉSTAMOS PARA VIVIENDA

PRESTAMOS PARA TRANSPORTE

PRÉSTAMOS AGROPECUARIOS

OTROS PRÉSTAMOS

MAQUINARIAS Y EQUIPOS PESADOS

63,081,421.92

607,430,709.40

208,749,963.80

42,885,903.79

8,198,461.37

274,443,181.30

11,576,511.12

TOTAL 1,216,366,152.70

PRESTAMOS POR ACTIVIDAD ECONÓMICA
ENERO - DICIEMBRE 2023
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MOCA

634,318,222

79,299,575
86,912,597,

SAN VICTOR SANTIAGO

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

MONTO PRESTADO POR OFICINA

MOCA SAN VICTOR SANTIAGO TOTALES

CAPITAL

INTERES
MORA
ASUGURADO

537,207,441.46

200,844,518.50

89,051,209.48

36,406,244.44

11,843,052.19

8,337,164.07

638,101,703.13

245,587,927.01

TOTAL
COBRADO 

738,051,959.96 125,457,453.92 20,180,216.26 883,689,630.14

COBROS REALIZADOS POR SUCURSAL
ENERO – DICIEMBRE 2023
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ACUMULADOS COBROS REALIZADOS
ENERO - DIC 2023 POR SUCURSAL

1,000.00

900.00

800.00

700.00

600.00

500.00

400.00

300.00

200.00

100.00

0.00

CAPITAL INTERES POR MORA TOTALES

MOCA SAN VICTOR SANTIAGO TOTALES

El 22% de los asociados utilizaron el crédito como principal fuente de apalancamiento para
cubrir sus necesidades financieras, personales y familiares, durante el año 2023, exhortamos a
nuestros asociados a utilizar los servicios para el fortalecimiento de nuestra institución.

HOMBRES
1190

34% 65%

MUJERES
2249

PRESTAMOS APROBADOS POR SEXO 2023
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Se aprobaron 3,439 préstamos, de los cuales 2,249 fueron otorgados a mujeres que representa
un 65%; 1,190 a hombres, para un 34% y 28 a empresas, para un 1%. Lo que incide en el
incremento de la participación femenina en la actividad económica, fortaleciendo la inclusión
que Coopmogote exhibe desde sus inicios. 

La tecnología con la que se cuenta para el estudio de los créditos dinamizó el proceso de
análisis, lo cual redujo sustancialmente el margen de respuesta a los asociados sobre sus
solicitudes.

Conscientes de la responsabilidad que esta asamblea puso sobre nuestros hombros al
elegirnos para tan ardua e importante tarea, al concluir este periodo podemos dar testimonio
del deber cumplido apegado a las políticas, manuales y procedimientos y sobre todo a la ética y
la moral como norte de los miembros este comité.

Muchas gracias, por el Comité de Crédito.

Magaly Jiménez,
Presidenta
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COLABORADORES
ADMINISTRATIVOS OFICINA MOCA

OFICINA SAN VICTOR OFICINA SANTIAGO
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UNA PERSONA NECESITA CADA DÍA
ENTRE 7.200 Y 8.600 LITROS DE

OXÍGENO, LO QUE EQUIVALE A 22
ÁRBOLES DIARIOS PARA QUE
PRODUZCAN LO NECESARIO

PARA VIVIR.

“ “



INFORME DE
TESORERÍA



Tengo el honor de dirigirme a esta magna asamblea como tesorera del Consejo de
Administración, para rendir el Informe Financiero de la Cooperativa de Servicios Múltiples el
Mogote, Inc., COOPMOGOTE, correspondiente al año fiscal 2023; dando cumplimiento a lo
establecido por la ley 127-64 que regula las cooperativas y a nuestros estatutos sociales.
 
Hoy quiero compartir con ustedes los excelentes resultados financieros, producto del eficiente
trabajo de los equipos de dirección, ejecutivos y colaboradores:

Los ingresos del año alcanzaron la suma de doscientos sesenta y un millones,
cuatrocientos veintidós mil doscientos veintiocho pesos (Dop$261,422,228.00).

Gastos financieros y operativos por ciento dos millones, ochocientos treinta y cuatro mil,
ochocientos veintiséis pesos (Dop$102,834.826.00).  

Los activos ascienden al monto de mil trescientos nueve millones, novecientos siete mil
quinientos sesenta y siete cientos pesos (DOP$1,309,907,567.00)

Los pasivos setecientos noventa y cuatro millones, doscientos veintidós mil, ochocientos
treinta y cuatro pesos (DOP$794,222,834)

Aportaciones por trescientos setenta y siete millones, seiscientos cuatro mil novecientos
pesos (DOP$377,604,900.00).

Reservas por treinta y siete millones, seiscientos setenta y dos mil, seis cientos ochenta y
un pesos (DOP$37,672,681.00). Estas cifras fueron auditadas con un dictamen sin
salvedad por la firma Romero, Hernández & Asociados.

Excedentes netos por cien millones, cuatrocientos siete mil ciento cincuenta y dos pesos
(DOP$100,407,152.00).

Es importante destacar que durante todo el año mantuvimos el monitoreo constante de
indicadores financieros, el comportamiento en el mercado de las tasas pasiva y activa.
Además, semanalmente evaluamos las ejecutorias para validar que fueran acordes a lo
presupuestado.

Para más detalle paso la palabra al Licenciado Leonte Cuevas, auditor externo.

ROMILDA GUZMÁN
(TESORERA)

Miembros del Consejo de Administración
Miembros del Consejo de Vigilancia 
Miembros del Comité de Crédito
Representantes del IDECOOP
Invitados especiales   
Socios presentes.
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R Consultores
Financieros - Fiscales - Sistemas de Organizacion

RNC No. 132-94052-2

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Asamblea General de Socios y Miembros del
Consejo de Administración de la
Cooperativa de Servicios Múltiples El Mogote, Inc.

Opinión

Hemos auditado los estados financieros de LA COOPERATIVA DE SERVICIOS MULTIPLES
EL MOGOTE, INC.; los cuales comprenden el estado de situación financiera al 31 de diciembre
de 2023/2022, así como los estados de resultados del período, de cambios en el patrimonio y
de flujos de efectivo por el año terminado en esa fecha y las notas, las cuales comprenden un
resumen de las principales políticas de contabilidad y otra información explicativa.

En nuestra opinión, los estados financieros que se acompañan presentan razonablemente, en
todos los aspectos materiales, la situación financiera de la Cooperativa de servicios múltiples el
Mogote, Inc. al 31 de diciembre de 2023/2022, su desempeño financiero y sus flujos de efectivo
por el año terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de
Información Financiera (NIIF).

Fundamento de la opinión

Efectuamos nuestra auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría.
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen más adelante en la
sección Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados financieros de
nuestro informe. Somos independientes de la cooperativa de acuerdo con el Código de Ética
para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Ética para
Contadores (IESBA), junto con los requerimientos de ética emitidos por el Instituto de
Contadores Públicos Autorizados de la República Dominicana (ICPARD), que son aplicables a
nuestra auditoría de los estados financieros consolidados en la República Dominicana y hemos
cumplido con las demás responsabilidades éticas de conformidad con esos requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y apropiada para nuestra opinión de auditoría.
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Asuntos de énfasis- Base de Contabilidad

Los Estados Financieros que se Acompañan no están destinados a presentar la posición
financiera y los resultados de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo con los
principios contables de jurisdicciones distintas a la Republica Dominicana. Por lo tanto, el
estado de situación financiera, el estado de excedentes y estado de flujos de efectivo y su
utilización no están diseñados para aquellos que no estén informados acerca de las prácticas
de contabilidad y procedimientos establecidos por el Instituto de Desarrollo y Crédito
Cooperativo (IDECOOP), según Ley 127-64 y sus reglamentos.

La Cooperativa tiene como practica contable reconocer sus ingresos provenientes de sus
operaciones sobre la base del método de lo percibido de conformidad con las prácticas de
contabilidad de las Cooperativas de ahorros y créditos. Las Normas Internacionales de
Información Financiera (NIIF’S) requieren que los ingresos se reconozcan sobre la base del
método de lo devengado.

Asuntos clave de la auditoría

Los asuntos clave de la auditoría son aquellos asuntos que, a nuestro juicio profesional, fueron
de mayor importancia en nuestra auditoría de los estados financieros consolidados del período
actual. Estos asuntos han sido tratados en el contexto de la auditoría de los estados financieros
consolidados en su conjunto y en la formación de nuestra opinión de auditoría sobre estos, y no
expresamos una opinión por separado sobre esos asuntos.

Asuntos claves

Provisión para crédito
Las provisiones para la cartera de crédito y
a valuación adecuada es un asunto clave de
auditoría debido a la naturaleza del cálculo,
los requerimientos de constitución de
provisiones que debe cumplir la Gerencia de
la Cooperativa, de acuerdo los parámetros
definidos por el Instituto de Desarrollo y
Crédito Cooperativo, para protección de la
cartera de crédito la cooperativa posee una
reserva para cuenta mala por valor de
DOP$44,554,046.-

Cómo fue tratado en la auditoría

Nuestros procedimientos de auditoría más
relevantes en estas áreas incluyen:

Evaluamos la política que sigue la
cooperativa para identificar cualquier
indicio de deterioro de las cuentas por
cobrar socios.
Evaluamos el análisis que prepara la
cooperativa para medir las pérdidas
crediticias esperadas durante el tiempo
de vida del activo.

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Deterioro de la Cartera de crédito:

MEMORIA ANUAL 2023
44



La cartera de crédito representa el 91.6% de
los activos totales de la Cooperativa. La
provisión para créditos es determinada por
la Cooperativa siguiendo los lineamientos
definidos en la Ley 127-64 y su Reglamento
de aplicación en fecha 27 de enero del 1964

Evaluamos los elementos que utiliza la
cooperativa al determinar si el riesgo
crediticio de un activo financiero ha
aumentado significativamente desde el
reconocimiento inicial al estimar las
pérdidas crediticias esperadas.
Igualmente, evaluamos las
informaciones, así como los análisis
cuantitativos y cualitativos basados en la
experiencia histórica de la cooperativa y
la evaluación crediticia informada,
incluida la información prospectiva.

Evaluamos el análisis por antigüedad de
las cuentas por cobrar preparado por la
gerencia de la cooperativa para cada
cliente en particular, así como el cambio
esperado de niveles de pérdidas
crediticias.

Utilizamos nuestros especialistas de
tecnología de la información para
asistirnos en la evaluación del adecuado
funcionamiento de las aplicaciones que
calculan el vencimiento de los créditos
en el sistema de contabilidad.

Responsabilidad de la administración y de los responsables de la
gerencia de la cooperativa en relación con los estados financieros
consolidados

La administración es responsable de la preparación y presentación de los estados financieros
consolidados de conformidad con las NIIF, así como del control interno que la administración
considere necesario para permitir la preparación de estados financieros consolidados libres de
errores materiales, ya sea debido a fraude o error.

En la preparación de los estados financieros, el consejo de administración es responsable de
evaluar la capacidad de la cooperativa de continuar como un negocio en marcha y revelar,
según corresponda, los asuntos relacionados con negocio en marcha y el uso de la base de
contabilidad de negocio en marcha.

Los encargados del gobierno de la cooperativa son responsables de la supervisión del proceso
de reporte de información financiera de la cooperativa de Servicios Múltiples El Mogote, Inc.
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Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los
estados financieros consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros,
considerados en su conjunto, están libres de errores materiales, ya sea debido a fraude o error,
así como emitir un informe de auditoría que contiene nuestra opinión. Seguridad razonable es
un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoría realizada de conformidad con
las Normas Internacionales de Auditoría siempre detectará un error material cuando exista. Los
errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o en su
conjunto, podría esperarse razonablemente que influirán en las decisiones económicas que
toman los usuarios con base en los estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoría. Nosotros también:

Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros, ya
sea debido a fraude o error, diseñamos y aplicamos procedimientos de auditoría para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoría suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinión. El riesgo de no detectar un error material
debido a fraude es más elevado que en el caso de un error material debido a error, ya que
el fraude puede implicar colusión, falsificación, omisiones deliberadas, manifestaciones
erróneas o la elusión del control interno.

Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoría con el propósito
de diseñar procedimientos de auditoría que sean apropiados en función de las
circunstancias, pero no con la finalidad de expresar una opinión sobre la efectividad del
control interno de la Cooperativa.

Evaluamos que las políticas de contabilidad aplicadas son apropiadas, la razonabilidad de
las estimaciones contables y las correspondientes revelaciones presentadas por la
administración.

Concluimos sobre lo apropiado del uso, por la administración, de la base de contabilidad de
negocio en marcha, y con base en la evidencia de auditoría obtenida, concluimos sobre la
existencia o no de una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la cooperativa para continuar
como un negocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material, es
requerido que llamemos la atención en nuestro informe de auditoría sobre la información
correspondiente revelada en los estados financieros, o si tales revelaciones no son
apropiadas, que expresemos una opinión modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoría obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoría. Sin
embargo, hechos o condiciones futuros pudieran ocasionar que la Cooperativa no pueda
continuar como un negocio en marcha.

Evaluamos la presentación general, la estructura y el contenido de los estados financieros
consolidados, incluyendo la información revelada y si los estados financieros consolidados
representan las transacciones y eventos subyacentes de manera que logren una
presentación razonable.
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Obtenemos evidencia de auditoría suficiente y apropiada en relación con la información
financiera de las entidades o actividades de negocios dentro de la cooperativa para
expresar una opinión sobre los estados financieros consolidados. Nosotros somos
responsables por la administración, supervisión y ejecución de la auditoría de la
Cooperativa. Nosotros somos los únicos responsables por nuestra opinión de auditoría.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la Cooperativa en relación con, entre
otros asuntos, el alcance y la oportunidad de las auditorías planificadas y los hallazgos
significativos de la auditoría, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoría.

También proporcionamos, a los responsables del gobierno de la Cooperativa, una declaración
de que hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relación con la
independencia, y hemos comunicado todas las relaciones y demás asuntos de los que se
puede esperar razonablemente puedan afectar nuestra independencia y, cuando sea aplicable,
las salvaguardas correspondientes.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicación con los encargados del gobierno de
la Cooperativa, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoría de
los estados financieros del período actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de
la auditoría. Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoría salvo que las
disposiciones legales o reglamentarias prohíban revelar públicamente la cuestión o, en
circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que una cuestión no se
debería comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las
consecuencias adversas de hacerlo superarían los beneficios de interés público de la misma.

CUEVAS ROMERO & ASOCIADOS, SRL.
Contadores Públicos Autorizados
Registro IDECOOP No. A-405
Registro “I.C.P.A.R.D.” No. 128

LIC. LEONTE A. CUEVAS
Director Ejecutivo
Exequátur No. 1047
Reg. ICPARD No. 3462
Reg. IDECOOP No. A-405

 5 de febrero de 2024
Moca Provincia Espaillat,

                                                                                                     Rep. Dominicana

MEMORIA ANUAL 2023
47



COOPERATIVA DE SERVICIOS MÚLTIPLES EL MOGOTE, INC.
ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

CORTADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023 Y 2022
(VALORES EN PESOS DOMINICANOS)

ACTIVOS CORRIENTES:
Efectivo en caja y bancos
Inversiones temporales
Cartera de crédito
Gastos pagados por adelantado
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

TERMINADO AL 31 DE DIC
NOTAS

9
10
11
12

2023
54,318,660 
56,518,481 

1,172,100,255 
685,718 

1,283,623,114 

684,586 
176,101 

1,428,999 
23,777,941 

216,826 
26,284,453 

1,309,907,567 

94,727,592 
515,582,979 
43,220,200 
58,145,548 

711,676,319 
 

82,546,515 
82,546,515 

794,222,834 

377,604,900 
37,187,457 

485,224 
100,407,152 

515,684,733 
1,309,907,567 

418,400,854 
1,097,722,306 

307,098,330 
26,747,228 

2,621,171 
81,934,125 

143,663,277 
143,663,277 
679,321,452 

72,499,329 
401,977,068 
14,760,838 
46,420,940 

535,658,175 
 
 

684,586 
389,742 

1,281,588 
25,608,345 

315,962 
28,280,223 

1,097,722,306 

2022
40,952,321 
22,166,650 

1,005,638,739 
684,373 

1,069,442,083 
 

13
14
15
16

17
18
19
20

22
23

21

ACTIVOS NO CORRIENTES
Bienes recibidos en recuperación de crédito
Inversiones en tecnología
Inversiones en otras instituciones
Propiedad, mobiliarios y equipos

Total Activos no Corrientes

PASIVOS 
PASIVOS CORRIENTES:
Depósitos de ahorros
Depósitos a plazos fijos (Certificados)
Cuentas por pagar y obligaciones a corto plazo
Acumulaciones y retenciones por pagar
TOTAL DE PASIVOS CORRIENTES

PATRIMONIO:
Aportaciones de los socios
Reservas Generales
Utilidad pendiente de aplicación
Excedentes netos del período

TOTAL PATRIMONIO NETO
TOTAL DE PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVOS NO CORRIENTES:
Obligaciones a Largo Plazos
TOTAL OBLIGACIONES A LARGO PLAZOS
TOTAL DE PASIVOS

TOTAL DE ACTIVOS
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COOPERATIVA DE SERVICIOS MÚLTIPLES EL MOGOTE, INC.
ESTADO DE GANANCIAS Y/O PÉRDIDAS

CORTADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023 Y 2022
(VALORES EN PESOS DOMINICANOS)

CONCEPTO
Ingresos Financieros
Otros Ingresos Generales
TOTAL DE INGRESOS NETOS
MENOS:
GASTOS DE OPERACIÓN:

CONCEPTO
Gastos Financieros
MARGEN FINANCIEROS

MENOS:
Gastos administrativos
Total de gastos operacionales
EXCEDENTES OPERACIONAL

Ingresos y Egresos no operacionales:
Costo y cargos bancarios
Excedentes antes de bonificación y reservas

Bonificación
Gestión administrativa
Compensación consejeros
Comisión por pagar oficinas
Reservas Servicios póstumos
Reserva para cuentas mala
Provisión asamblea anual

SUB-TOTAL
TOTAL DE EXCEDENTES        
MENOS:
RESERVAS POR APLICAR:
Reserva Educativa 
Reserva General 
TOTAL DE RESERVAS APLICADAS
Excedentes netos por aplicar
EXCEDENTES NETOS MÁS RESERVAS

MENOS:

25
26

27

28

29

2023
252,727,904 

8,694,324 
261,422,228 

55,858,385 
205,563,843 

46,369,132 
46,369,132 

159,194,711 

607,309 
158,587,402 

15,858,740 
5,709,147 

10,308,182 
3,806,098 

-
11,840,199 

2,000,000 

49,522,366 
109,065,036 

7,929,370 
728,514 

8,657,884 
100,407,152 
109,065,036 

42,919,019 
89,141,745 

6,603,008 
604,612 

7,207,620 
81,934,125 
89,141,745 

13,206,015 
6,603,008 
9,244,211 

575,000 
10,440,785 

2,850,000 

715,421 
132,060,764 

40,402,078 
40,402,078 

132,776,185 

44,005,350 
173,178,263 

2022
209,877,121 

7,306,492 
217,183,613 

TERMINADO AL 31 DE DIC
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COOPERATIVA DE SERVICIOS MÚLTIPLES EL MOGOTE, INC.
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

CORTADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023 Y 2022
(VALORES EN PESOS DOMINICANOS)

FLUJO DE EFECTIVO EN OPERACIÓN
Flujo de efectivo generado por la operación:
Utilidad (pérdida) del ejercicio
Depreciación y Amortización

EFECTIVO GENERADO POR LA OPERACIÓN
MENOS:

Disminución (Aumento) Préstamos Financieros por Cobrar
Disminución (Aumento) Acumulaciones por pagar
Disminución (Aumento) gastos prepagados
Disminución (Aumento) Otros Activos

RECURSOS GENERADOS EN OPERACIÓN
MENOS:
RECURSOS POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Disminución (Aumento) pasivos financieros Inversiones recibidas
Disminución (Aumento) Pasivos Financieros
Disminución (Aumento) Inversiones temporales
Disminución (Aumento) Inversiones en acciones
Disminución (Aumento) Dividendos o Utilidades
Disminución (Aumento)Recursos para Reservas Generales
Disminución (Aumento) Recursos Capitalizados

RECURSOS POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
TOTAL DE RECURSOS OPERACIONALES NETOS
MENOS:
RECURSOS APLICADOS EN ACTIVOS FIJOS:

DISMINUCIÓN (AUMENTO) ACTIVOS FIJOS
DISMINUCIÓN (AUMENTO) DE EFECTIVO
EFECTIVO DISPONIBLE AL INICIO DEL AÑO
EFECTIVO DISPONIBLE AL FINAL DEL EJERCICIO

TERMINADO AL 31 DE DIC
2023 2022 

 
515,582,979 
43,220,200 

 (166,461,516)
11,290,018 

97,791 
213,641

 
(51,925,180)

164,293,536 
(61,116,762)
(34,351,831)

(147,411)
(11,427,555)
10,874,819 
(2,135,947)

65,988,849 
14,063,669 

(697,330)
13,366,339 
40,952,321 
54,318,660 

(2,341,013)
(5,537,452)
46,489,773 
40,952,321 

164,293,536 
(61,116,762)
(34,351,831)

(147,411)
(11,427,555)
10,874,819 
(2,135,947)

65,988,849 
14,063,669 

 (166,461,516)
11,290,018 

97,791 
213,641

 
(51,925,180)

 
102,934,886 84,159,993 

 
515,582,979 
43,220,200 
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CAPITAL GENERALES Y
ESTATUTARIAS

EXCEDENTES
NO

DISTRIBUIDOS

EXCEDENTES 
NO

DISTRIBUIDOS

EXCEDENTES
DEL PERIODO

TOTAL DE
PATRIMONIO

Saldo iniciales enero del 2022
Transferencia del excedente
Aumento de reservas
Aumento de aportaciones
Excedentes no distribuidos
Resultado de ejercicio
SALDO AL 31 DE DIC-
2022
Transferencia del excedente
Aumento de reservas
Aumento de aportaciones

Excedentes distribuidos

Resultado de ejercicio
SALDO AL 31 DE DIC-
2023

239,563,338

-
-

67,534,992
-
-

307,098,330

70,506,570

377,604,900

8,850,249
-

17,896,979
-
-
-

26,747,228

10,440,229

37,187,457

-
-
-
-
-
-

-

 

-

0 
-
-
0 

2,621,171 
-

2,621,171 

(2,135,947)

485,224 

68,940,821 
-
-

(68,940,821)
-

81,934,125 

81,934,125 

(81,934,125)

100,407,152 
100,407,152 

317,354,408
0

17,896,979
-1,405,829
2,621,171

81,934,125
418,400,854

10,440,229
70,506,570 

(84,070,072)

100,407,152

515,684,733
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LAS REGIONES MONTAÑOSAS
PROPORCIONAN ENTRE EL 60% Y 80%

DEL AGUA DULCE DE LA TIERRA  “ “



INFORME DE
GOBERNANZA



CARMEN NELLY PEÑA.
PRESIDENTA COMITÉ
DE GOBERNANZA

Distinguidos socios, invitados y colaboradores, reciban un cordial saludo

El Comité de Gobernanza es el encargado de velar por el buen gobierno de Coopmogote en
todas sus formas, supervisar la aplicación de las buenas prácticas de gobernanza, y adoptar las
acciones necesarias para institucionalizar una gobernanza efectiva. Asistiendo al Consejo de
Administración y demás órganos en ese ámbito.

En tal sentido, al iniciar la gestión se diseñó el Plan de Trabajo y se recibieron los programas
emanados de los consejos y comités. Programas que fueron contrastados con las ejecutorias y
sus evidencias. Los resultados del análisis, junto a las recomendaciones, se presentaron en
informes cuatrimestrales. Manteniendo de esta forma, un monitoreo de las actividades
realizadas y promoviendo una mejora continua en el desempeño de sus funciones.

Con el objetivo de inducir a los nuevos directivos, se desarrollaron dos conversatorios sobre
Cooperativismo y Órganos de Dirección. Igualmente, una presentación sobre el proyecto de
Gobernanza e Inclusión financiera, mostrando un resumen de cómo llega a nuestra
cooperativa, logros y expectativas sobre el mismo. El contenido reafirma los aportes del
proyecto y la importancia de la gobernanza para el fortalecimiento institucional.

Se aplicó la evaluación anual a los órganos de dirección. Esta permite conocer la percepción
que tienen como equipo y de manera individual. Además de validar sus perfiles con la
normativa de gobernanza.

Se realizó encuesta de clima laboral a todos los colaboradores, es importante valorar que el
90% de los encuestado expresó que le gusta la institución, así mismo el 95% indicó que lo
entrenan y lo capacitan. El 90% ponderó que tiene un supervisor justo. El 80% siente que le
tratan bien y con amabilidad.

Junto al Comité Ejecutivo y la Gerencia General se realizó evaluación de mejora de la
gobernanza, alcanzando 81 puntos. Este es un camino de avance lento, más el trabajo arduo
deja sus frutos. Mientras que, en la evaluación realizada a los colaboradores, resaltaron en el
55% de los casos estar familiarizados con las políticas y procedimientos de Gobernanza de la
Institución, en relación con la transparencia y la comunicación de la cooperativa en términos de
Gobernanza, el 86% la calificó como buena y muy buena.
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Acompañamos al Consejo de Administración en la ejecución del programa de Responsabilidad
Social, que comprende: jornada de limpieza, charlas de concientización, actividades educativas
y otras acciones sociales que benefician al entorno y la comunidad. 

Apreciados socios, grandes retos nos esperan y debemos continuar adaptándonos para dar
respuestas a esos desafíos. La alta gerencia y miembros directivos mantienen interés por
actualizar los manuales y documentos conformes con los cambios. De igual forma, el personal
operativo por cumplir con los lineamientos establecidos. Acción que reconocemos y valoramos;
la implementación de buenas prácticas es un proceso constante que requiere el apoyo de
todos.

Seguiremos impulsando la optimización de los procesos, apoyando a los órganos de dirección
en una gestión comprometida, fomentando una estructura cada vez más robusta. Estamos
convencidos, que una gobernanza efectiva, garantiza la permanencia en el tiempo de nuestra
institución. 

“No vayas a donde el camino te lleve, ve a donde no hay camino y deja un rastro”

(Ralph Waldo Emerson)
Muchas gracias
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RESPONSABILIDAD
SOCIAL

(INICIATIVAS Y
CAPACITACIONES)



Como una forma de mantenernos apegados a los principios del cooperativismo de
equidad y justicia social, continuamos firme el plan de apoyo económico mensual en
auxilio de las siguientes instituciones:

 

Entre otros, siendo la mayor satisfacción tener la seguridad de que aportamos para
llevar soluciones a los más necesitados.

GESTIÓN SOCIAL

PATRONATO DE
LUCHA CONTRA EL
CÁNCER

HOGAR DE
ANCIANOS LA
SANTÍSIMA
TRINIDAD

PATRONATO
CIBAO DE
REHABILITACIÓN

CENTRO DE
EDUCACIÓN
ESPECIAL A LA
DIVERSIDAD
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COMITÉ DE SALUD Y
RIESGO LABORAL

TÉCNICA EFECTIVA DE COBROS
Y SERVICIO AL SOCIO

CAPACITACIÓN COLABORADORES

1. MANEJO EFECTIVO DEL TIEMPO 

2. IDENTIFICACIÓN DE PELIGRO Y EVALUACIÓN DE RIESGOS 

3. EVACUACIÓN Y RESCATE 

4. PREVENCIÓN DE INCENDIO Y MANEJO DE EXTINTORES

5. TÉCNICAS EFECTIVAS DE COBROS Y SERVICIO AL SOCIO.

6. ELABORACIÓN Y TÉCNICAS DE CRÉDITO

7. DESARROLLO DE LA FUERZA DE VENTAS
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TALLER ACTUALIZACIÓN LAVADO DE ACTIVOS

PREVENCIÓN DE INCENDIO Y
MANEJO DE EXTINTORES

IDENTIFICACIÓN DE PELIGRO
Y EVALUACIÓN DE RIESGOS
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CAPACITACIÓN DE VENTAS PROFESIONAL:
COACH JORGE ARBAJE

DESARROLLO DE LA
FUERZA DE VENTAS

GESTIÓN FINANCIERA
PARA MICROEMPRESAS
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ACTIVIDADES COMUNITARIAS
COOPERATIVISMO BÁSICO

TÉCNICO DE BELLEZA

IDENTIFICACIÓN DE APTITUD 

APOYANDO ESTUDIANTES
A VOLVER A LA ESCUELA
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CHARLA AHORRO INFANTIL

CHARLA AHORRO DEL AGUA, RECICLAJE
(DONACIÓN DE ZAFACONES)
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JORNADA DE LIMPIEZA Y RECOGIDA DE
DESECHOS SÓLIDOS

CHARLA VIRTUAL SOBRE
RESIDUOS SÓLIDOS

MEMORIA ANUAL 2023
63



 ACTIVIDADES



XVIII ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA 2023
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CELEBRACIÓN DÍA DEL PADRE
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ENCUENTRO FAMILIAR



CELEBRACIÓN 20 ANIVERSARIO

CELEBRACIÓN DÍA DE LA AMISTAD

MEMORIA ANUAL 2023
67



ACTIVIDAD DE LAS MADRES
PANEL
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EDITORIAL
POR QUÉ CUIDAR

LOS ÁRBOLES



EDITORIAL

POR QUÉ CUIDAR LOS ÁRBOLES
Los árboles son un recurso fundamental para la vida en nuestro planeta, además de reconfortar
nuestra vista con hermosos paisajes, éstos producen oxígeno y limpian el aíre, captan agua,
ayudan a combatir el cambio climático, conservan la biodiversidad y sirven como barreras contra
el viento y regulan la temperatura.

PLANTAS QUE MÁS OXÍGENO PRODUCEN

A continuación, queremos ofrecerte un listado con las plantas que más oxígeno producen para
poder mejorar la calidad del aire de tu hogar. Además, muchas de las que hemos incluido en el
listado aportan un toque de color único a nuestra casa.

Kalanchoe
Albahaca india
Cactus de Navidad
Filodendro
Aloe Vera (Sábila)
Nim o Neem
Lengua de Suegra
Gerbera
Lirio de la paz

Dos de las plantas mas comunes en nuestro pais, tambien producen una gran cantidad de
oxigeno ademas de ofrecernos un alimento que consumimos con frecuencia en nuestra canasta
familiar, estos son el limon y el aguacate.

¿CUÁNTO OXÍGENO PRODUCE UN ÁRBOL DE LIMÓN?

Uno de los ejemplares adultos de este árbol puede llegar a capturar 21,7 kg de CO2 cada día,
convirtiéndolos en 6 Kg de oxígeno”

¿CUÁNTO OXÍGENO PRODUCE UN ÁRBOL DE AGUACATE?

Un árbol, como por ejemplo mango, aguacate, cítricos en general, produce el oxígeno suficiente
para dos personas.

Otros como el Spathiphyllum, conocido comúnmente como lirio de la paz o cuna de Moisés, es
una de las plantas con mayor capacidad para dar oxígeno y purificar nuestro hogar, sus flores
blancas se encargan de filtrar el aire. 

CÓMO PURIFICAR EL AIRE?

La forma más sencilla para purificar el aire de tu hogar es utilizar especies como: el aloe vera, el
filodendro o la conocida como lengua de suegra o Sansevieria.
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https://www.ecologiaverde.com/40-tipos-de-kalanchoe-2649.html
https://www.ecologiaverde.com/cuidados-de-la-albahaca-en-maceta-1486.html
https://www.ecologiaverde.com/cuidados-de-la-planta-filodendro-861.html
https://www.ecologiaverde.com/cuidados-del-aloe-vera-2039.html
https://www.ecologiaverde.com/cuidados-de-la-sansevieria-trifasciata-1686.html
https://www.ecologiaverde.com/planta-gerbera-cuidados-y-significado-2094.html
https://www.ecologiaverde.com/lirio-de-paz-una-planta-que-no-necesita-sol-900.html
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TU COOPERATIVA EN LÍNEA

WWW.COOPMOGOTE.COM.DO

OFICINA PRINCIPAL
MOCA

Calle Sabana Larga #66
Teléfono 809-578-7638

OFICINA SAN VICTOR

Calle 27 de Febrero,
Entrada Yiyo Martínez

Teléfono:809-823-0142

OFICINA SANTIAGO 

Calle Mexico, Plaza Luces
2do. Nivel, Reparto del Este.

Teléfono 809-578-7638

REDES SOCIALES

@coopmogote

Todas tus transacciones en un solo lugar.
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“Individualmente, somos una gota. Juntos, somos el mar”.

Ryunosuke Satoro 


